
To All Retailers, 

Bio Concepts Distribution Policy 

Applies to: Orthoplex, Dr Vera’s Pure Innovations (DVPI), Dr Vera’s Formulations and Nordic Naturals 
Practitioner range. 

Bio Concepts distribution policy for Orthoplex, Dr Vera’s Pure Innovation, Dr Vera’s Formulations and 
Nordic Naturals Practitioner range is that a qualified Health Care Practitioner with a TGA exemption 
number may purchase our products for resale in a clinical setting. 

When a Health Care Practitioner is in a retail setting, products are to be sold in the following way: 

1.  A qualified Health Care Practitioner must hold the purchasing account. For details on who is 
classified as a Health Care Practitioner the  TGA advertising code can be found on the 
commonwealth law webpage www.comlaw.gov.au 

2.  All Practitioner Only products are to be stored in a restricted access area where the retail 
public cannot access them. In accordance with the CHCs Industry code of practice all products 
must be located so that they are inaccessible by the general public or unauthorized personnel. 

3.  All products are to be sold to the public only with a valid prescription or a consult with the in 
store Practitioner abiding by association code of conduct disclaimers. 

4.  All products are ONLY to be sold and accessed by the qualified Health Care Practitioner. 

Please be aware this is the ONLY way in which Bio Concepts will allow its brands to be sold and any 
non­compliance will result in a written warning followed by cease of supply of the product ranges. 

Bio Concepts will be working towards promoting retailers who stock our ranges and sell responsibly. 

If you have any issues with this policy please contact our Sales Department and we can help you to 
make a smooth transition. 

Thank you for your continued support of our practitioner only products. 

In health and happiness, 
Jenny Smith 
CEO


